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УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКИЙ КОМПЛЕКС
ПО ДИСЦИПЛИНЕ
Здания и инженерные системы гостиниц
                                      ДЛЯ СТУДЕНТОВ ЗАОЧНОЙ ФОРМЫ ОБУЧЕНИЯ 

Учебно-методический комплекс по дисциплине «Здания и инженерныесистемы гостиниц» (далее УМКД) - является частью основнойпрофессиональной образовательной программы ОПОП СПО поспециальностям  «Гостиничный сервис», разработанной всоответствии с ФГОС СПО
Учебно-методический комплекс по дисциплине адресован студентам заочной формы обучения. 
УМКД включает в себя теоретический блок, перечень практических занятий и задания по самостоятельному изучению тем дисциплины, вопросы для самоконтроля, а также вопросы и задания промежуточной аттестации. 
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Введение

УВАЖАЕМЫЙ СТУДЕНТ! 
Учебно-методический комплекс по дисциплине «Здания и инженерные системы гостиниц» (далее УМКД создан Вам в помощь для работы на занятиях, при выполнении домашнего задания и подготовки к текущему и итоговому контролю по дисциплине. 
УМКД включает теоретический блок, перечень практических занятий и/или лабораторных работ, задания по самостоятельному изучению тем дисциплины, вопросы для самоконтроля, перечень точек рубежного контроля, а также теоретические вопросы и практические задания по промежуточной аттестации. Приступая к изучению новой учебной дисциплины, Вы должны внимательно изучить список рекомендованной основной и вспомогательной литературы. Из всего массива рекомендованной литературы следует опираться на литературу, указанную как основную. 
По каждой теме в УМК перечислены основные понятия и термины, вопросы, необходимые для изучения (план изучения темы), а также краткая информация по каждому вопросу из подлежащих изучению. Наличие тезисной информации по теме позволит Вам вспомнить ключевые моменты, рассмотренные преподавателем на занятиях. Основные понятия и определения курса приведены в глоссарии. После теоретического блока приведен перечень практических работ, выполнение которых обязательно. Наличие положительной оценки (минимального балла по БРС) по точкам текущего контроля (практическим, самостоятельным и контрольным работам), необходимо для получения зачета по дисциплине. 
В процессе изучения дисциплины предусмотрена самостоятельная внеаудиторная работа, включающая, как самостоятельное изучение теоретического материала, так и выполнение типовых контрольных работ по указанным темам. 

В результате освоения дисциплины Вы должны уметь:  использовать ресурсо- и энергосберегающие технологии в профессиональной деятельности; 
. использовать системы жизнеобеспечения и оборудования гостиниц и туристских комплексов для обеспечения комфорта проживающих; 
. осуществлять контроль правил и норм охраны труда и требований производственной санитарии и гигиены. 
                 ВЫПОЛНЕНИЕ КОНТРОЛЬНЫХ ЗАДАНИЙ
                  И ОФОРМЛЕНИЕ КОНТРОЛЬНЫХ РАБОТ

1. Контрольная работа должна быть выполнена, прорецензирована до начала экзаменационной сессии.
2. Каждое контрольное задание предлагается в 10 вариантах. Вы должны выполнить один из 10 вариантов. Вариант следует выбирать в зависимости от того, с какой буквы начинается фамилия студента.
Первый вариант выполняют студенты, фамилии которых начинаются
               с букв А, Б, В, Г;
               второй вариант – с букв Д, Ж, 
               третий вариант – с букв И, К, Л;
               четвертый вариант – с букв М, Н;
               пятый вариант – с букв П, Р,               
               шестой вариант – с букв Т, У, Ф,               
              седьмой вариант – с букв Ц, Ч, Ш;
               восьмой вариант –, Ю, Я. Е,
               девятый вариант-  О, Х; З;
               десятый вариает с букв -Щ, Э С;

Выполнять письменные контрольные задания следует в отдельной тетради.
3. Контрольные работы должны выполняться чернилами, аккуратно, четким почерком. 
4. При выполнении контрольной работы оставляйте в тетради широкие поля для замечаний, объяснений и методических указаний рецензента.

В результате освоения дисциплины Вы должны знать: основные требования к зданиям гостиниц и туристских комплексов; 
 архитектурно-планировочные решения и функциональную организацию зданий гостиниц и туристских комплексов; 
. принципы оформления интерьеров гостиничных зданий; 
. требования к инженерно-техническому оборудованию и системам жизнеобеспечения гостиниц и туристских комплексов; 
. особенности обеспечения безопасных условий труда в сфере профессиональной деятельности, правовые, нормативные и организационные основы охраны труда в организации. 

В результате освоения дисциплины, в соответствии с ФГОС СПО, у Вас, как у менеджера гостиничного сервиса должны формироваться общие (ОК) и профессиональные (ПК) компетенции, включающие в себя способность (по базовой подготовке «Гостиничный сервис»): 
ОК 1.
Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес 
ОК 2. 
Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество 
ОК 3. 
Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность 
ОК 4. 
Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития 
ОК 5. 
Использовать информационно- коммуникационные технологии в профессиональной деятельности 
ОК 6. 
Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями 

ОК 7. 
Брать на себя ответственность за работу членов команды(подчиненных), за результат выполнения заданий 
ОК 8. 
Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации 
ОК 9. 
Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности 
ОК 10. 
Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей) 
ПК. 
Использовать ресурсо и энергосберегающие технологии в профессиональной деятельности 
ПК 
Использовать системы жизнеобеспечения и оборудования гостиниц и туристских комплексов для обеспечения комфорта проживающих; 
ПК 
Осуществлять контроль правил и норм охраны труда и требований производственной санитарии и гигиены. 
ПК 
Использовать архитектурно-планировочные решения и функциональную организацию зданий гостиниц и туристских комплексов для эффективного обслуживания гостей 


Внимание! Если в ходе изучения дисциплины у Вас возникают трудности,
то Вы всегда можете прийти на дополнительные занятия к преподавателю,
которые проводятся согласно графику. Время проведения консультаций Вы
сможете узнать у преподавателя, а также познакомившись с графиком их
проведения, размещенном сайте колледжа преподавателя.

2. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Содержание разделов и тем 
Введение 
Раздел 1. Основы конструктивных решений и технической эксплуатации гостиниц и туристских комплексов 
Тема 1 Основные принципы проектирования гостиничных предприятий 
1.Основные фонды гостиничных предприятий 
2.Основные понятия проектирования, состав предпроектных работ, виды проектов 
3.Нормативная база проектирования и строительства
4.Требования, предъявляемые к зданиям гостиничных предприятий 
Тема 2 Объемно-планировочные решения гостиниц и туристских комплексов 
1.Планировочная структура участка гостиничного предприятия 
2.Объемно-планировочное решение зданий гостиниц 
3.Общественная, жилая части гостиницы 
Тема 3 Техническая эксплуатация гостиничных предприятий 
1.Порядок ввода в эксплуатацию зданий и сооружений 
2.Срок службы здания 
3.Система планово-предупредительного ремонта 
4.Конструктивные элементы здания 
Раздел 2 Инженерно-техническое оснащение и оформление гостиниц и 
туристских комплексов 
Тема 1. Инженерное оборудование гостиниц 
1.Общие понятия 
2.Система отопления 
3.Система водоснабжения 
4.Система канализации 
5.Система вентиляции 
6.Энергетическое хозяйство 
7.Лифтовое оборудование гостиниц 

 

Тема 2. Телекоммуникационные системы гостиницы 
1.Интегрированная система коммуникаций 
2.Комплексная система обеспечения безопасности 
3.Комплексная система оснащения конференц-залов 
Тема 3.Профессиональное технологическое оборудование 
1.Уборочные машины и механизмы 
2.Оборудование прачечных 
3.Оборудование службы приема и размещения 
Тема 4.Оформление жилых и общественных помещений гостиниц 
1.Интерьер и качество обслуживания 
2.Эстерьер здания гостиницы 
3.Цветовое решение интерьера жилых и общественных помещений 
гостиницы 
4.Световое решение интерьера 
5.Мебель жилых и общественных помещений гостиницы 
6.Текстильные материалы в оформлении гостиницы 
7.Использование элементов природы при оформлении интерьеров 
гостиниц 
8.Декоративное оформление помещений гостиниц 
3.1. Основные понятия и термины по темам. 

 

Распределение часов самостоятельной работы по темам
	№
	Тема
	Количество часов 

	1.
	Современные принципы проектирования гостиничных зданий
	2

	2.
	Схемы функциональной организации гостиницы
	8

	3.
	Стили в интерьере
	6

	4.
	Система жизнеобеспечения гостиниц
	8

	5.
	Ресурсосберегающие и энергосберегающие технологии в профессиональной деятельности
	6

	6.
	Особенности обеспечения безопасности в гостинице
	3

	
	Итого:
	33






УВАЖАЕМЫЙ СТУДЕНТ!
Методические  указания  по  выполнению  самостоятельных  работ  по  дисциплине  «Здания и инженерные системы гостиниц» созданы  в помощь Вам  для работы  во внеурочное время.
Наличие положительной оценки (отметки о выполнении) каждого вида самостоятельной внеаудиторной  работы необходимо для получения зачета по дисциплине и допуска к экзамену, поэтому в случае невыполнения работы по любой причине или получения неудовлетворительной оценки за самостоятельную работу Вы должны найти время для ее выполнения или пересдачи.
2.1. Варианты контрольных работ
Вариант 1 

1. Основные признаки, характеризующие гостиницы. Вместимость, 
этажность, назначение, уровень комфорта. 
2. Понятие об интерьере зданий и помещений. Назначение интерьера. 
Факторы, влияющие на интерьер. 
3. Система электроснабжения. Силовые сети, освещение различных 
помещений. 


Вариант 2 

1. Здание гостиницы и прилегающая к нему территория. Вход в гостиницу, 
автостоянка, гаражи при гостинице. 
2. Требования к меблировке различных помещений вестибюльной группы. 
3. Лифтовое хозяйство. Основные требования к лифтовому оборудованию, 
техническое обслуживание лифтов. 


Вариант 3 

1. Конструктивные элементы здания гостиницы. Конструктивный модуль, 
типы номеров. 
2. Основные принципы меблировки помещений жилого фонда. 
3. Система отопления. Назначение, виды систем отопления, правила 
эксплуатации. 


Вариант 4 

1. Структурные составляющие многокомнатного гостиничного номера. 
Зонирование однокомнатного номера. 
2. Виды мебели, используемые в гостиницах. Конструкция мебели, 
применяемые материалы. 
3. Система водоснабжения и канализации. Санитарно-техническое 
оборудование, правила эксплуатации. 
Вариант 5 

1. Служебные помещения гостиниц. Назначение, размещение. 
2. Способы размещения мебели в одноместном и двухместном номерах. 
Нормы проходов в меблировке помещений. 
3. Система вентиляции и создание и искусственного климата. 


Вариант 6 

1. Помещения вестибюльной группы. Назначение, размещение. 
2. Декоративное оформление интерьера. Архитектурно-строительное 
оборудование, произведения декоративно-прикладного искусства. 
3. Слаботочные устройства, применяемые в гостиницах, виды и способы их 
применения. 


Вариант 7 

1. Помещения предприятий питания при гостинице. Торговые залы и 
производственные помещения. 
2. Оборудование мебелью холлов и гостиных. 
3. Система пожаротушения и противопожарной сигнализации. 


Вариант 8 

1. Помещения культурно-массового и спортивно-оздоровительного 
назначения. 
2. Требования к оборудованию мебелью однокомнатного номера. 
3. Мусоропровод и пылеудаление. Правила эксплуатации мусоропровода. 


Вариант 9 

1. Внутригостиничные коммуникации. Система горизонтальных и 
вертикальных сообщений. 
2. Требования к оборудованию мебелью многокомнатного номера. 
3. Правила эксплуатации здания гостиницы. Осмотры здания гостиницы, 
текущий и капитальный ремонт. 


Вариант 10 

1. Общая структура здания гостиницы. Основные процессы 
функционирования. 


2. Цветовое оформление интерьера. Три направления сочетаний цветовых 
гамм. 
3. Применение новых материалов, архитектурно-строительных элементов 
при оборудовании помещений гостиниц. 




2.2. Вопросы для самоконтроля

1. Основные требования, предъявляемые к зданиям гостиниц различных 
категорий ? 
2. Основные признаки, характеризующие гостиницы? 
3. Какие составляющие входят в комплексный критерий «уровень 
комфортности? 
4. Чем определяется вместимость гостиницы? 
5. Архитектурные особенности зданий гостиниц в зависимости от 
назначения? 
6. Какие требования предъявляются к входу в гостиницу? 
7. Требования к гаражу и автостоянке при гостинице? 
8. Что относится к конструктивным элементам здания гостиницы? 
9. Чем определяется качество номерного фонда гостиницы? 
10. Какие типы номеров могут быть в гостинице и их процентное 
соотношение? 
11. Минимальный ассортимент услуг, предоставляемых гостиницей в 
соответствии с требованиями ГОСТ Р50764 «Туристские услуги. Средства 
размещения»? 
12. Какие виды дополнительных услуг предоставляет гостиница? 
13. Какие помещения располагают в жилой части гостиницы? 
14. Какие помещения располагают в общественной части гостиницы? 
15. Какие функциональные зоны выделяют в гостиничном номере? 
16. Назовите составляющие однокомнатного номера? 
17. Назовите служебные помещения для дежурного персонала? 
18. Какие помещения располагаются в вестибюльной группе? 
19. Назовите основные элементы вестибюля? 
20. Назовите основные и производственные помещения ресторана? 
21. Какие помещения культурно-массового и спортивно-оздоровительного 
назначения могут располагаться в гостинице? 
22. В ч.м заключается назначение интерьера? 
23. Какие факторы оказывают влияние на интерьер? 
24. Основные принципы размещения мебели в жилом фонде гостиницы? 
25. Из каких материалов изготавливают гостиничную мебель? 
26. Конструктивные особенности гостиничной мебели? 
27. Что относится к декоративным элементам интерьера? 
28. Что относится к произведениям декоративно-прикладного искусства? 
29. Что относится к архитектурным деталям? 
30. Какие способы размещения кроватей используются в гостиничных 
номерах? 
31. Как оборудуются холлы в зависимости от их функционального назначения? 
32. Три направления цветового решения интерьера помещений гостиницы? 
33. Назовите источники света, которые должны быть различны в гостиничном 
номере? 
34. Что включает техническое обслуживание лифтов? 
35. Назовите способы группировки пассажирских лифтов в гостиницах? 
36. Виды систем отопления, применяемых в гостиницах? 
37. Для чего необходимо поддерживать стабильный температурный режим в 
гостинице? 
38. Какие устройства применяются для регулирования давления в системе 
водоснабжения? 
39. Для каких целей служит коллекторный клапан в канализационной сети? 
40. Назовите виды естественной вентиляции? 
41. В каких помещениях устраивают механическую вентиляцию? 
42. Для каких целей в гостиницах применяется световое табло? 
43. Что должно быть предусмотрено в гостинице для быстрой ориентации 
места в случае пожара? 
44. В какое время года проводят осмотры здания гостиницы? 
45. Текущий ремонт здания гостиницы, его виды, организация? 
46. Сроки устранения неисправностей в системах водоснабжения и 
канализации? 
47. Для каких целей вводится централизованное диспетчерское управление 
лифтами? 
48. Основные пути экономии тепловой энергии? 
49. Основные пути экономии электрической энергии? 
50. Использование ЭВМ для автоматизации производственных процессов? 
51. Комплексная компьютерная система «Фиделио», е. основные модули? 
52. Рейтерская система уч.та состояния оборудования и конструкций 
гостиницы?
















2.3 Вопросы к зачету(Экзамену)

1.Что такое рекреационный комплекс? По каким показателям классифицируются рекреационные комплексы. Раскройте особенности классификации. 
2.Каким образом на формирование рекреационных комплексов оказывают влияние градостроительные факторы. Приведите примеры влияния данной группы факторов. 
3. Каким образом на формирование рекреационных комплексов оказывают влияние социальные факторы. Приведите примеры влияния данной группы факторов. 
4.Почему современные рекреационные комплексы являются многофункциональными зданиями универсального характера. Докажите это на примерах. 
5. Чем определяется внутренняя функционально-планировочная организация основных функциональных групп помещений? 
6.Сравните основные виды объмнопланировочных структур рекреационных комплексов , оцените проектировочные возможности каждого из них. 
7.С какой целью разрабатывают проектно-сметную документацию для строительства гостиничного комплекса? Перечислите виды нормативной документации, дайте краткую характеристику. 
8. С какой целью государственные органы осуществляют контроль за деятельностью гостиниц и других средств размещения. 
9.Что входит в понятие «проектирование» здания? 
11..Кто участвует в создании зданий гостиничных комплексов? 
12..Что такое предпроектная подготовка строительства, каково ее 
назначение? 
13.Что такое проект, из каких основных разделов он состоит? 
14.Изобразите схематически основные этапы проектирования. Дайте характеристику каждому этапу . 
15.Чем отличается типовой проект от индивидуального? 

16.Как реализуются при проектировании функциональные требования к зданиям? 
17.Как реализуются при проектировании зданий требования по естественному освещению? 
18.Как реализуются при проектировании зданий требования по шумоизоляции? 
19.Как реализуются при проектировании противопожарные требования к зданиям? 
20.Раскройте основные принципы проектирования. 
21.Изобразите схематически виды проектов, дайте краткую 
характеристику каждого вида. 
22.Дайте характеристику основных определений: 
Определение 
Отличительные черты 
Типовой проект 
Индивидуальный проект 
Новое строительство 
Расширение действующего предприятия 
Реконструкция действующего предприятия 
Техническое перевооружение 
23.Какое значение имеют нормативные документы при проектировании 
и строительстве. Назовите их основные виды и область их применения. 
24.Что такое генеральный план, какие объекты и с какой целью на нем 
изображают. 
25.В чем заключаются и каким образом выполняются функциональные 
требования, предъявляемые к гостиничным комплексам 
26.Что такое система застройки. Дайте характеристику основным системам 
застройки 
Тип системы застройки 
Характеристика 
26.Какими факторами необходимо руководствоваться при выборе лучшего проекта 
27.Что понимается под объемно-планировочным решением, расположение каких компонентов гостиницы определяет тип объемно-планировочного решения. Назовите основные типы объемно-планировочных решений. 
28.Что такое композиционные схемы, чем определяется их тип. 
29.Изобразите схематически виды композиционных схем. Дайте характеристику основных типов. 
Тип композиционной схемы 
Характеристика 
30.Что понимается под общественной частью гостиницы. Раскройте состав помещений и характеристику общественной части.
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